Declaracion de privacidad | Casa Rento B.V.

Casa Rento B.V. (en lo sucesivo: "Casa Rento") respeta la privacidad de todas las personas cuyos datos personales sean
procesados por Casa Rento, incluyendo también los datos de los visitantes y usuarios de la pagina web www.casarento.com (en

lo sucesivo: "la Plataforma"). Casa Rento considera de la maxima importancia el tratamiento diligente de los datos personales.
Casa Rento tratara sus datos personales de conformidad con el Reglamento General de Proteccién de Datos (Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016).

Casa Rento trata datos personales siy en la medida en que sea necesario para cumplir una normativa legal o una orden judicial,
asi como sobre la base de los tres fundamentos juridicos siguientes:

1) Paraimplementar un acuerdo de usuario entre usted y Casa Rento o su solicitud para concluir dicho acuerdo.

Estos motivos se dan cuando usted, como (potencial) arrendador, arrendatario o comprador de un alojamiento vacacional, hace
uso de la Plataforma o se registra en la misma. En el marco de estos fundamentos juridicos para el tratamiento de datos
personales, Casa Rento trata sus datos personales exclusivamente siy en la medida en que esto sea necesario para tomar en
consideracion su solicitud de registro o respectivamente para implementar el acuerdo de usuario celebrado con usted o
respectivamente para implementar el acuerdo de usuario celebrado con usted, incluyendo también la posibilidad de ofrecerle
las funcionalidades de la Plataformay de contactar con usted en la medida en que esto sea necesario para la correcta
implementacién del acuerdo de usuario.

En el contexto del acuerdo de usuario celebrado con usted, los datos personales pueden compartirse con terceros. Este es el
caso en las siguientes situaciones:

- Siusted, como arrendador o vendedor de un alojamiento vacacional, ha celebrado un contrato de usuario con Casa
Rento, podra hacer uso de las funcionalidades de la Plataforma que se le ofrecen. Con el fin de dejar claro como
arrendador o vendedor a los (potenciales) arrendatarios o compradores de qué arrendador o vendedor procede la oferta,
ésta se proporciona con una seleccion de datos (personales) facilitados por usted como arrendador/vendedor. Esto es
visible para todos los usuarios de la Plataforma.

- Sihace uso de la Plataforma como (potencial) arrendatario o comprador de un alojamiento de vacaciones, podra ver la
oferta en alojamientos de vacaciones en la Plataforma. Los datos personales suyos como (potencial) arrendatario o
comprador no se publican en la Plataforma.

- Através de un formulario de contacto adjunto a los anuncios de arrendadores y vendedores en la Plataforma, los usuarios
de esta pueden comunicarse entre si. Para llamar la atencién del arrendador o vendedor correspondiente por un mensaje
enviado por usted, Casa Rento hace uso de una funcién de mensajes SMS.

- Siusted, como arrendador o vendedor (potencial) realiza un pago a través de la Plataforma, sus datos personales se
comparten con el proveedor de pagos pertinente en la medida en que sea hecesario para procesar su pago.

2) Uninterés legitimo de Casa Rento.

Estos motivos son pertinentes en caso:

a) delsuministro automatico por parte de Casa Rento de los datos personales enviados por usted a través de la
Plataformay almacenados en su posible cuenta de la Plataforma a la parte de alojamiento contratada por Casa Rento.
Esto es necesario para que la Plataforma, las funcionalidades asociadas y las facilidades de correo electrénico de Casa
Rento funcionen correctamente;

b) elsoftware de boletines informativos se utiliza para enviarle los boletines solicitados;

c) deluso de software de resefias para divulgar las resefias que haya publicado en la Plataforma;

d) deluso del software de chat y/o WhatsApp en la Plataforma para habilitar la funcién de mensajeria correspondiente;

e) de lapuesta adisposicion por parte de Casa Rento de sus datos personales a una empresa de contabilidad para que se
encargue de la administracion y contabilidad de Casa Rento;

f) sus datos personales son compartidos por Casa Rento con un proveedor de software para el tratamiento y
almacenamiento de la administracién y contabilidad de Casa Rento;

g) deluso de servicios en la nube para el almacenamiento de datos personales, incluyendo también un sistema CRM para
la optimizacion de los procesos empresariales, como la gestion de clientes, los procesos de pedidos y la facturacion.

Los proveedores de los programas informaticos/software mencionados anteriormente guardan los datos personales
relevantes para poder ofrecer las funcionalidades del software a Casa Rento.
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En el contexto de estos fundamentos juridicos, Casa Rento procesa sus datos personales exclusivamente siy en la medida
necesaria para servir a dicho interés legitimo.

3) Suconsentimiento.

Estos motivos son pertinentes cuando:

a) usted se pone en contacto con Casa Rento de cualquier forma, por ejemplo, por correo electrénico o a través del
formulario de contexto de la Plataforma. Su consentimiento, al finy al cabo, esta implicito en el hecho de ponerse en
contacto con nosotros;

b) Casa Rento desea utilizar sus datos personales para otros fines aln o desea proporcionar los mismos a terceros. En
este contexto, se aplica que su consentimiento siempre se aplica para una operacion de tratamiento especificay un
propésito especifico. Si Casa Rento tiene multiples finalidades para procesar datos personales, Casa Rento le
informard al respecto y solicitara su autorizacion para cada finalidad por separado.

Espacio Econémico Europeo

Casa Rento almacena sus datos personales dentro del Espacio Econémico Europeo ("EEE"). Puede ocurrir, sin embargo, que
ciertos datos personales recogidos por Casa Rento se transmitan o almacenen fuera del EEE, porque un proveedor de servicios
externo de Casa Rento esté establecido alli. En este caso, Casa Rento se asegura de que el tratamiento de sus datos personales
fuera del EEE se realice de forma segura y licita. En ese contexto, Casa Rento tomara las medidas necesarias para garantizar que
sus datos personales estén adecuadamente protegidos.

Acceso a los datos personales

Exclusivamente los colaboradores de Casa Rento autorizados a tal efecto tienen acceso a sus datos personales y Unicamente en
la medida en que ello sea necesario para llevar a cabo las tareas que se les encomienden. Esto también se aplica con respecto a
los terceros a los que se hace referencia anteriormente y con los que Casa Rento comparte datos personales o a los que usted
proporciona datos personales directamente. Casa Rento no vendera en ningun caso sus datos personales. Las personas bajo la
responsabilidad de Casa Rento, asi como los terceros contratados por Casa Rento, tienen la obligacién de respetar la
confidencialidad de sus datos personales. En la medida en que Casa Rento subcontrate el tratamiento de datos personales a un
tercero, Casa Rento tomara las medidas necesarias para garantizarle que sus datos personales estan adecuadamente
protegidos. Dichas medidas comprenden, si la ley lo exige y en la medida en que lo exija, la aplicacién de un acuerdo de
tratamiento con dichos receptores para asegurarse de que adoptan las mismas medidas técnicas y organizativas que Casa
Rento, o medidas comparables, para que sus datos personales estén adecuadamente protegidos.

Cookies utilizadas por Casa Rento

Casa Rento utiliza cookies funcionales y analiticas (como Google Analytics y Meta Pixel, que pueden recopilar datos
automaticamente cuando usted visita la Plataforma). Una cookie es un pequefio archivo de texto que se almacena en el
navegador de su dispositivo al visitar la Plataforma. Casa Rento utiliza cookies con una funcionalidad exclusivamente técnica.
Estas se encargan de que la Plataforma funcione correctamente y, por ejemplo, de que se recuerden sus ajustes preferentes.
Estas cookies también se utilizan para que la Plataforma funcione correctamente y para poder optimizarla.

Ademas, Casa Rento recoge informacion a través de cookies analiticas para su busqueda con el fin de obtener un mejor
conocimiento del uso de la Plataforma por parte de sus visitantes y usuarios. Las cookies analiticas ayudan a analizar de qué
manera se utiliza la Plataforma mediante la recopilacion de datos de inicio de sesién y del comportamiento de los visitantes en la
Plataforma de forma anonima.

En la politica de cookies de la Plataforma se describe con mas detalle en qué medida Casa Rento hace uso de cookies.

Toma de decisiones automatizada

Casa Rento no utiliza sus datos personales para la toma de decisiones automatizada. Esto se sobreentiende, por supuesto, pero
Casa Rento esta obligada a declararlo.

Sus derechos

Tiene derecho a solicitar a Casa Rento la inspeccion, supresion o rectificacidn de sus datos personales, asi como la limitacion
del tratamiento que le concierne. También tiene derecho a oponerse al tratamiento y tiene derecho a la transferibilidad de los
datos. Eso significa que puede presentar una solicitud a Casa Rento para que le envie sus datos personales que son tratados por
Casa Rento en un archivo informatico o a una organizacion indicada por usted.
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Para asegurarnos de que la solicitud ha sido realizada por usted, Casa Rento le pide que adjunte a su solicitud una copia de su
documento de identidad. En esta copia, borre la MRZ (zona legible por maquina, la barra con nimeros que aparece en el
documento), el nimero de documento y el nimero de la seguridad social. Esto con el fin de proteger su intimidad. Casa Rento
respondera a su solicitud lo antes posible, aunque en cualquier caso en un plazo de cuatro semanas.

En la medida en que el tratamiento de los datos personales se base en el consentimiento obtenido de usted, tiene derecho en
todo momento a retirar dicho consentimiento, sin que ello menoscabe la legitimidad del tratamiento basado en el
consentimiento previo a su retirada.

Tiene derecho a presentar una reclamacion ante la agencia de supervision de la privacidad Autoriteit Persoonsgegevens o, en
caso de que resida en un pais distinto de los Paises Bajos, ante la agencia de supervision de dicho pais.

Conservacion de datos personales

Los datos personales solo se conservan por Casa Rento durante el tiempo que sea necesario teniendo en cuenta los fines para
los que son tratados. Casa Rento aplica medidas técnicas y organizativas adecuadas para proteger los datos personales contra
la pérdida y contra cualquier forma de tratamiento ilicito. Estas medidas garantizan, teniendo en cuenta el estado de la técnicay
los costes de aplicacion, un nivel de seguridad que, habida cuenta de los riesgos que entrafia el tratamiento y de la naturaleza de
los datos personales que deben protegerse, resulta adecuado. Las medidas también pretenden evitar el tratamiento innecesario
de datos personales.

Contacto

Para preguntas sobre esta declaracion de privacidad o quejas sobre el tratamiento de sus datos personales por parte de Casa
Rento, puede ponerse en contacto con Casa Rento. Casa Rento estara encantada de ayudarle si tiene preguntas o quejas sobre
el tratamiento de sus datos personales por parte de Casa Rento o si desea modificar o eliminar sus datos personales.

CasaRento B.V

Galvanistraat 7

6716 AE Ede

Direccion de correo electronico: info@casarento.com
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